
Sizi düşünen
Bankkart’tan

İşinizi Kolaylaştıran
POS Kullanım Kılavuzu

0850
202

35 00

POS
Destek Hattı

www.bankkartpos.com.tr/bankkart



PEŞİN
SATIŞ
İŞLEMİ

1. SATIŞ

2. TAKSİTLİ SATIŞ 
3. PUAN GÖSTERME 
4. PUAN KULLANIM

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları 
ile menüden “Satış”ı seçip 
GİRİŞ (yeşil) tuşuna basınız.
Satış tutarını yazıp GİRİŞ 
(yeşil) tuşuna basınız.

2

Tutar hatalı ise DÜZELTME (sarı)
tuşuna basınız. İşlemi iptal etmek için 
ÇIKIŞ (kırmızı) tuşuna basınız.

3
Kart şifresinin, 
POS’tan veya 
PinPad’den kart sahibi 
tarafından
girilmesini sağlayınız.

4

Peşin Satış işlemi yapmak için kartı POS 
cihazının çip okuyucu haznesine takınız veya 
POS cihazı üzerinde bulunan işlemler 
menüsünü açan tuşa basınız. İşlemi seçerek 
kartı okutunuz.

1

1 QZ

4GHI

7PRS

2ABC

5JKL

8TUV

0-SP

3DEF

6MNO

9WXY

#F

Onay slibi basılacaktır. 
Çıkan ilk nüsha üye 
işyerinde, ikinci nüsha 
müşteride kalacaktır.

5

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ

NARLIDERE CADDESİ NO: 55
İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022

İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V
25/09/2017 - 14:26

SATIŞ
4446 **** **** 1519

EMRE TEKİN

TUTAR 0,01 TL
AID:A0000000031010          VISA ZİRAAT

ONAY KODU:P00366
TUTAR KARŞILIĞI MAL VEYA HİZMETİ ALDIM

ŞİFRE KULLANILMIŞTIR

BU BELGEYİ SAKLAYINIZ
---------------------------------------

KART OPERASYONLARI BÖLÜM BAŞK
Ticaret Sicil No: 3847

KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ
NARLIDERE CADDESİ NO:55 MALTEPE

34000/İSTANBUL
---------------------------------------

İŞYERİ NÜSHASIDIR

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ

NARLIDERE CADDESİ NO: 55
İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022

İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V
25/09/2017 - 14:26

SATIŞ
**** **** **** 1519

EMRE TEKİN

TUTAR 0,01 TL
AID:A0000000031010          VISA ZIRAAT

ONAY KODU:P00366
TUTAR KARŞILIĞI MAL VEYA HİZMETİ ALDIM

KULLANILABİLİR PUAN:           6,69 TL

BU BELGEYİ SAKLAYINIZ
---------------------------------------

KART OPERASYONLARI BÖLÜM BAŞK
Ticaret Sicil No: 3847

KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ
NARLIDERE CADDESİ NO:55 MALTEPE

34000/İSTANBUL
---------------------------------------

KART HAMİLİ NÜSHASIDIR

1 2



TAKSİTLİ 
SATIŞ
İŞLEMİ

1. SATIŞ

2. TAKSİTLİ SATIŞ 
3. PUAN GÖSTERME 
4. PUAN KULLANIM

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları 
ile menüden “Taksitli İşlem”i 
seçip GİRİŞ (yeşil) tuşuna 
basınız. Taksit tutarını yazıp 
GİRİŞ (yeşil) tuşuna basınız.

2

Tutar hatalı ise DÜZELTME (sarı)
tuşuna basınız. İşlemi iptal etmek için 
ÇIKIŞ (kırmızı) tuşuna basınız. Taksit 
sayısını tuşlayıp GİRİŞ (yeşil) tuşuna 
basınız.

3
Kart şifresinin, 
POS’tan veya 
PinPad’den kart sahibi 
tarafından
girilmesini sağlayınız.

4

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ

NARLIDERE CADDESİ NO: 55
İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022

İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V
25/09/2017 - 14:26

TAKSİTLİ SATIŞ

4446 **** **** 1519
EMRE TEKİN

TUTAR 0,05 TL
AID:A0000000031010          VISA ZİRAAT

ONAY KODU:P00366
TUTAR KARŞILIĞI MAL VEYA HİZMETİ ALDIM

ŞİFRE KULLANILMIŞTIR
2 TAKSİTLİ İŞLEM
BU BELGEYİ SAKLAYINIZ

---------------------------------------
KART OPERASYONLARI BÖLÜM BAŞK
Ticaret Sicil No: 3847

KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ
NARLIDERE CADDESİ NO:55 MALTEPE

34000/İSTANBUL
---------------------------------------

İŞYERİ NÜSHASIDIR

1 2
5079-KARTLI SİSTEMLER BB

KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ
NARLIDERE CADDESİ NO: 55

İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022
İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V
25/09/2017 - 14:26

TAKSİTLİ SATIŞ

**** **** **** 1519
EMRE TEKİN

TUTAR 0,05 TL
AID:A0000000031010          VISA ZİRAAT

ONAY KODU:P00366
TUTAR KARŞILIĞI MAL VEYA HİZMETİ ALDIM

KULLANILABİLİR PUAN:            6,69 TL
Tak. Tutarı x Tak. Sayısı:0,03TL x 2

BU BELGEYİ SAKLAYINIZ
---------------------------------------

KART OPERASYONLARI BÖLÜM BAŞK
Ticaret Sicil No: 3847

KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ
NARLIDERE CADDESİ NO:55 MALTEPE

34000/İSTANBUL
---------------------------------------

KART HAMİLİ NÜSHASIDIR

Onay slibi basılacaktır. 
Çıkan ilk nüsha üye 
işyerinde, ikinci nüsha 
müşteride kalacaktır.

5

Taksitli Satış işlemini yapmak için kartı 
POS cihazının çip okuyucu haznesine 
takınız veya POS cihazı üzerinde bulunan 
işlemler menüsünü açan tuşa basınız. 
İşlemi seçerek kartı okutunuz.

1

1 QZ

4GHI

7PRS

2ABC

5JKL

8TUV

0-SP

3DEF
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KMH
TAKSİT
İŞLEM

Kart şifresinin, POS’tan 
veya PinPad’den kart 
sahibi tarafından
girilmesini sağlayınız.

5

1. SATIŞ

2. TAKSİTLİ SATIŞ 
3. PUAN GÖSTERME 
4. PUAN KULLANIM

Tutar hatalı ise DÜZELTME (sarı)
tuşuna basınız. İşlemi iptal etmek için 
ÇIKIŞ (kırmızı) tuşuna basınız. Taksit 
sayısını tuşlayıp GİRİŞ (yeşil) tuşuna 
basınız.

3

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ

NARLIDERE CADDESİ NO: 55
ISYERI NO:000000036000032 POS NO:PS514022

İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V
25/09/2017 - 14:26

TAKSİTLİ SATIŞ

4446 **** **** 1519
EMRE TEKİN

TUTAR 6,00 TL
Taksitli işlem gerçekleşti 3 taksit
1.Taksit 30/01/18           2,00 TL
2.Taksit 30/01/18           2,00 TL
Diğer taksitleriniz 30/03/2018 tarihine

kadar aylık devam etmektedir.
AID:A0000000031010          VISA ZİRAAT

ONAY KODU:P00366
TUTAR KARŞILIĞI MAL VEYA HİZMETİ ALDIM

ŞİFRE KULLANILMIŞTIR
3 TAKSİTLİ İŞLEM
BU BELGEYİ SAKLAYINIZ

---------------------------------------
KART OPERASYONLARI BÖLÜM BAŞK
Ticaret Sicil No: 3847

KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ
NARLIDERE CADDESİ NO:55 MALTEPE

34000/İSTANBUL
---------------------------------------

İŞYERİ NÜSHASIDIR

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ

NARLIDERE CADDESİ NO: 55
İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022

İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V
25/09/2017 - 14:26

TAKSİTLİ SATIŞ

**** **** **** 1519
EMRE TEKİN

TUTAR 6,00 TL
Taksitli işlem gerçekleşti 3 taksit
1.Taksit 30/01/18           2,00 TL
2.Taksit 30/01/18           2,00 TL
Diğer taksitleriniz 30/03/2018 tarihine

kadar aylık devam etmektedir.
AID:A0000000031010          VISA ZİRAAT

ONAY KODU:P00366
TUTAR KARŞILIĞI MAL VEYA HİZMETİ ALDIM

KULLANILABİLİR PUAN:            6,69 TL
Tak. Tutarı x Tak. Sayısı:0,03TL x 2

BU BELGEYİ SAKLAYINIZ
---------------------------------------

KART OPERASYONLARI BÖLÜM BAŞK
Ticaret Sicil No: 3847

KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ
NARLIDERE CADDESİ NO:55 MALTEPE

34000/İSTANBUL
---------------------------------------

KART HAMİLİ NÜSHASIDIR

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden “Taksitli İşlem”i seçip 
GİRİŞ (yeşil) tuşuna basınız.
Taksit tutarını yazıp GİRİŞ (yeşil) 
tuşuna basınız.

2

1

2

Onay slibi basılacaktır. 
Çıkan ilk nüsha üye işyerinde, 
ikinci nüsha müşteride kalacaktır.

6

Taksitli Satış işlemi yapmak için kartı POS 
cihazının çip okuyucu haznesine takınız veya 
POS cihazı üzerinde bulunan işlemler 
menüsünü açan tuşa basınız. İşlemi seçerek 
kartı okutunuz.

1

1 QZ

4GHI

7PRS

2ABC

5JKL

8TUV

0-SP

3DEF

6MNO

9WXY

#F

F1-HAYIR F4-EVET

Ödeme Planını
Onaylıyor musunuz?

TUTAR (TL)
6,00
3 TAKSİT

2,00 - 30/01/18
2,00 - 28/02/18
2,00 - 30/03/18

Ödeme planını 
onaylıyorsanız F4 tuşuna 
veya GİRİŞ (yeşil) tuşuna 
basınız. İşlemi iptal 
etmek için F1 tuşuna veya 
ÇIKIŞ (kırmızı) tuşuna 
basınız.

4



PUAN
GÖSTERME

1. SATIŞ

2. TAKSİTLİ SATIŞ 
3. PUAN GÖSTERME 
4. PUAN KULLANIM

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile menüden 
“Puan” işlemini seçip GİRİŞ (yeşil) tuşuna 
basınız. Puan gösterme işleminde müşteri 
şifresi istememektedir.

2

Sorgulama işlemini yapmak için, 
kartı POS cihazının çip okuyucu 
haznesine takınız veya POS 
cihazı üzerinde bulunan işlemler 
menüsünü açan tuşa basınız. 
İşlemi seçerek kartı okutunuz.

1

1 QZ

4GHI

7PRS

2ABC

5JKL

8TUV

0-SP

3DEF

6MNO

9WXY

#F

Puan bilgilerinin yer aldığı 
slip dökümü verilecektir.

3

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ

NARLIDERE CADDESİ NO: 55
İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022

İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V
25/09/2017 - 14:26

PUAN GÖSTERME
4446 **** **** 1519

EMRE TEKİN

KULLANILABİLİR PUAN   :      6,69 TL

KATLI PUAN            :     10,00 TL

KATLI DAHİL KULL. PUAN:     11,69 TL

TEŞEKKÜRLER

AID:A0000000031010           VISA ZİRAAT

ŞİFRE KULLANILMAMIŞTIR



PUAN
KULLANIM

1. SATIŞ

2. TAKSİTLİ SATIŞ 
3. PUAN GÖSTERME 
4. PUAN KULLANIM

Tutar hatalı ise DÜZELTME (sarı)
tuşuna basınız. İşlemi iptal etmek için 
ÇIKIŞ (kırmızı) tuşuna basınız.

3
Kart şifresinin, 
POS’tan veya 
PinPad’den kart sahibi 
tarafından
girilmesini sağlayınız.

4

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ

NARLIDERE CADDESİ NO: 55
İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022

İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V

PUAN KULLANMA
4446 **** **** 1519

EMRE TEKİN

TUTAR 0,01 TL

AID:A0000000031010        VISA ZİRAAT

ONAY KODU:P00366
 

ŞİFRE KULLANILMIŞTIR
BU BELGEYİ SAKLAYINIZ

---------------------------------------
KART OPERASYONLARI BÖLÜM BAŞK
Ticaret Sicil No: 3847

KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ
NARLIDERE CADDESİ NO:55 MALTEPE

34000/İSTANBUL
---------------------------------------

İŞYERİ NÜSHASIDIR

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ

NARLIDERE CADDESİ NO: 55
İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022

İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V

PUAN KULLANMA
**** **** **** 1519

EMRE TEKİN

TUTAR 0,01 TL
KALAN PUAN            :   6,68 TL
KALAN KATLI PUAN      :  10,00 TL
KATLI DAHİL KALAN PUAN:  11,53 TL

AID:A0000000031010        VISA ZİRAAT

ONAY KODU:P00366
BU BELGEYİ SAKLAYINIZ

---------------------------------------
KART OPERASYONLARI BÖLÜM BAŞK
Ticaret Sicil No: 3847

KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ
NARLIDERE CADDESİ NO:55 MALTEPE

34000/İSTANBUL
---------------------------------------

KART HAMİLİ NÜSHASIDIR

1

Onay slibi basılacaktır. 
Çıkan ilk nüsha üye 
işyerinde, ikinci nüsha 
müşteride kalacaktır.

5

2

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları 
ile menüden “Puan” işlemini 
seçip GİRİŞ (yeşil) tuşuna 
basınız. Puan kullanım 
tutarını yazıp GİRİŞ (yeşil) 
tuşuna basınız. 

2

1 QZ

4GHI

7PRS

2ABC

5JKL

8TUV

0-SP

3DEF

6MNO

9WXY

#F

Puan Kullanım işlemi yapmak için 
kartı POS cihazının çip okuyucu 
haznesine takınız veya POS cihazı 
üzerinde bulunan işlemler 
menüsünü açan tuşa basınız. İşlemi 
seçerek kartı okutunuz.

1



ÖN
PROVİZYON
ALMA

5. ÖN PROVİZYON AL
6. ÖN PROVİZYON KAPA

7. İADE
8. ÖZEL İŞLEMLER

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden “Ön Provizyon 
İşlemleri”ni seçip GİRİŞ (yeşil) 
tuşuna basınız. Ön Provizyon 
tutarını yazıp GİRİŞ (yeşil) 
tuşuna basınız.

2

Tutar hatalı ise DÜZELTME (sarı)
tuşuna basınız. İşlemi iptal etmek için 
ÇIKIŞ (kırmızı) tuşuna basınız.

3
Müşteri şifresi girilir, 
POS cihazı Ön 
Provizyon Alma slibini 
çıkarır.

4

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ

NARLIDERE CADDESİ NO: 55
İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022

İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V
25/09/2017 - 14:26
ÖN PROVİZYON

4446 **** **** 1519
EMRE TEKİN

TUTAR 0,01 TL
AID:A0000000031010      VISA ZİRAAT

ONAY KODU:P00366

TUTAR KARŞILIĞI ÖN PROVİZYON ALINDI

ŞİFRE KULLANILMIŞTIR
 

BU BELGEYİ SAKLAYINIZ

İŞYERİ NÜSHASIDIR

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ

NARLIDERE CADDESİ NO: 55
İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022

İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V
25/09/2017 - 14:26
ÖN PROVİZYON

**** **** **** 1519
EMRE TEKİN

TUTAR 0,01 TL
AID:A0000000031010      VISA ZİRAAT

ONAY KODU:P00366

TUTAR KARŞILIĞI ÖN PROVİZYON ALINDI
KULANILABİLİR PUAN:    4,56 TL

 
BU BELGEYİ SAKLAYINIZ

KART HAMİLİ NÜSHASIDIR

Ön Provizyon Alma işlemini 
yapmak için kartı POS cihazının 
çip okuyucu haznesine takınız 
veya POS cihazı üzerinde 
bulunan işlemler menüsünü 
açan tuşa basınız. İşlemi 
seçerek kartı okutunuz.

1

1 QZ

4GHI

7PRS

2ABC

5JKL

8TUV

0-SP

3DEF

6MNO

9WXY

#F

Slibi saklayınız, Ön 
Provizyon Kapama için 
Provizyon Koduna 
ihtiyaç duyulacaktır.

!

1 2



5. ÖN PROVİZYON AL
6. ÖN PROVİZYON KAPA

7. İADE
8. ÖZEL İŞLEMLER

Tutar hatalı ise DÜZELTME (sarı)
tuşuna basınız. İşlemi iptal etmek için 
ÇIKIŞ (kırmızı) tuşuna basınız. Ön 
Provizyon işleminde çıkarılan slipten 
provizyon numarası girilir. GİRİŞ (yeşil) 
tuşuna basınız.

3

Kart şifresinin, 
POS’tan veya 
PinPad’den kart sahibi 
tarafından
girilmesini sağlayınız.

4

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ

NARLIDERE CADDESİ NO: 55
İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022

İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V
25/09/2017 - 14:26

ÖN PROVİZYON KAPAMA

4446 **** **** 1519
EMRE TEKİN

TUTAR 0,01 TL
AID:A0000000031010        VISA ZİRAAT

ONAY KODU:P00366
TUTAR KARŞILIĞI ÖN PROVİZYON KAPANDI 

ŞİFRE KULLANILMIŞTIR
BU BELGEYİ SAKLAYINIZ

---------------------------------------
KART OPERASYONLARI BÖLÜM BAŞK
Ticaret Sicil No: 3847

KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ
NARLIDERE CADDESİ NO:55 MALTEPE

34000/İSTANBUL
---------------------------------------

İŞYERİ NÜSHASIDIR

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ

NARLIDERE CADDESİ NO: 55
İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022

İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V
25/09/2017 - 14:26

ÖN PROVİZYON KAPAMA

**** **** **** 1519
EMRE TEKİN

TUTAR 0,01 TL
AID:A0000000031010        VISA ZİRAAT

ONAY KODU:P00366
TUTAR KARŞILIĞI ÖN PROVİZYON KAPANDI

KULLANILABİLİR PUAN:          6,68 TL
BU BELGEYİ SAKLAYINIZ

---------------------------------------
KART OPERASYONLARI BÖLÜM BAŞK
Ticaret Sicil No: 3847

KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ
NARLIDERE CADDESİ NO:55 MALTEPE

34000/İSTANBUL
---------------------------------------

KART HAMİLİ NÜSHASIDIR

ÖN
PROVİZYON
KAPAMA

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden “Ön Provizyon 
Kapama”yı seçip GİRİŞ (yeşil) 
tuşuna basınız. Ön Provizyon 
Kapama Tutarı’nı yazıp GİRİŞ 
(yeşil) tuşuna basınız.

2

1 QZ

4GHI

7PRS

2ABC

5JKL

8TUV

0-SP

3DEF

6MNO

9WXY

#F

Ön Provizyon Kapama işlemini 
yapmak için kartı POS cihazının 
çip okuyucu haznesine takınız 
veya POS cihazı üzerinde 
bulunan işlemler menüsünü 
açan tuşa basınız. İşlemi 
seçerek kartı okutunuz.

1

Onay slibi basılacaktır. 
Çıkan ilk nüsha üye 
işyerinde, ikinci nüsha 
müşteride kalacaktır.

5

1 2



DOKTOR POS
MUAYENE
İŞLEMİ

1. SATIŞ

2. TAKSİTLİ SATIŞ 
3. PUAN GÖSTERME 
4. PUAN KULLANIM

Muayene işlemini yapmak 
için kartı POS cihazının 
çip okuyucu haznesine 
takınız veya POS cihazı  
üzerinde bulunan işlemler 
menüsünü açan tuşa 
basınız. İşlemi seçerek 
kartı okutunuz.

1

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden “Satış”ı seçip GİRİŞ 
(yeşil) tuşuna basınız. Satış tutarını 
yazıp GİRİŞ (yeşil) tuşuna basınız. 

2

Tutar hatalı ise DÜZELTME (sarı)
tuşuna basınız. İşlemi iptal etmek için 
ÇIKIŞ (kırmızı) tuşuna basınız. İşlem tipi 
olarak aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden “Muayene”yi seçip GİRİŞ 
(yeşil) tuşuna basınız.

3İşlem stopajlı yapılacak 
ise İPTAL (kırmızı) 
tuşuna, işlem stopajsız 
yapılacak ise GİRİŞ 
(yeşil) tuşuna basınız.

4

Kart şifresinin, POS’tan veya PinPad’den kart sahibi tarafından 
girilmesini sağlayınız. Doktor POS onay slibi basılacaktır. İlk 
nüsha üye işyerinde, ikinci nüsha müşteride kalacaktır.

5

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
NARLIDERE CADDESİ NO: 55

ZİNCİRLİKUYU                     
9980088734                       

TARİH  :   25.11.2018            
SAAT   :   11:50                 
SIRA NO:   0001                  

MUAYENE ÜCRETİ:                    0,00 TL
GELİR STOPAJ:                      0,00 TL
TOPLAM TAHSİLAT:                   0,00 TL

İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022
İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V
25/09/2017 - 14:26

SATIŞ

4446 **** **** 1519
EMRE TEKİN

TUTAR 0,01 TL
AID:A0000000031010      VISA ZİRAAT

ONAY KODU:P00366
TUTAR KARŞILIĞI MAL VEYA HİZMETİ ALDIM

SIFRE KULLANILMISTIR 
BU BELGEYİ SAKLAYINIZ

---------------------------------------
KART OPERASYONLARI BÖLÜM BAŞK
Ticaret Sicil No: 3847

KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ
NARLIDERE CADDESİ NO:55 MALTEPE

34000/İSTANBUL
---------------------------------------

Bu belge V.U.K. uyarınca serbest meslek
makbuzu yerine geçen belge hükmündedir.

İŞYERİ NÜSHASIDIR

1 2
5079-KARTLI SİSTEMLER BB
NARLIDERE CADDESİ NO: 55

ZİNCİRLİKUYU                     
9980088734                       

TARİH  :   25.11.2018            
SAAT   :   11:50                 
SIRA NO:   0001                  

MUAYENE ÜCRETİ:                    0,00 TL
GELİR STOPAJ:                      0,00 TL
TOPLAM TAHSİLAT:                   0,00 TL

İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022
İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V
25/09/2017 - 14:26

SATIŞ

**** **** **** 1519
EMRE TEKİN

TUTAR 0,01 TL
AID:A0000000031010      VISA ZİRAAT

ONAY KODU:P00366
TUTAR KARŞILIĞI MAL VEYA HİZMETİ ALDIM 
KULLANILABİLİR PUAN:          6,56 TL

BU BELGEYİ SAKLAYINIZ
---------------------------------------

KART OPERASYONLARI BÖLÜM BAŞK
Ticaret Sicil No: 3847

KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ
NARLIDERE CADDESİ NO:55 MALTEPE

34000/İSTANBUL
---------------------------------------

Bu belge V.U.K. uyarınca serbest meslek
makbuzu yerine geçen belge hükmündedir.

KART HAMİLİ NÜSHASIDIR
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4GHI
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8TUV
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9WXY

#F



Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden “Satış”ı seçip GİRİŞ 
(yeşil) tuşuna basınız. Satış 
tutarını yazıp GİRİŞ (yeşil) 
tuşuna basınız. 

2

Kart şifresinin, 
POS’tan veya 
PinPad’den kart sahibi 
tarafından
girilmesini sağlayınız.

4

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ

NARLIDERE CADDESİ NO: 55
İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022

İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V
25/09/2017 - 14:26

SATIŞ

4446 **** **** 1519
EMRE TEKİN

TUTAR 0,01 TL
AID:A0000000031010        VISA ZİRAAT

ONAY KODU:P00366
TUTAR KARŞILIĞI MAL VEYA HİZMETİ ALDIM

ŞİFRE KULLANILMIŞTIR
BU BELGEYİ SAKLAYINIZ

---------------------------------------
KART OPERASYONLARI BÖLÜM BAŞK
Ticaret Sicil No: 3847

KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ
NARLIDERE CADDESİ NO:55 MALTEPE

34000/İSTANBUL
---------------------------------------

İŞYERİ NÜSHASIDIR

1. SATIŞ

2. TAKSİTLİ SATIŞ 
3. PUAN GÖSTERME 
4. PUAN KULLANIM

DOKTOR POS
MUAYENE
HARİCİ SATIŞ
İŞLEMİ

Satış işlemini yapmak için 
kartı POS cihazının çip 
okuyucu haznesine takınız 
veya POS cihazı üzerinde 
bulunan işlemler menüsünü 
açan tuşa basınız. İşlemi 
seçerek kartı okutunuz.

1

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ

NARLIDERE CADDESİ NO: 55
İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022

İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V
25/09/2017 - 14:26

SATIŞ

**** **** **** 1519
EMRE TEKİN

TUTAR 0,01 TL
AID:A0000000031010        VISA ZİRAAT

ONAY KODU:P00366
TUTAR KARŞILIĞI MAL VEYA HİZMETİ ALDIM
KULLANILABİLİR PUAN:           6,56 TL

 
BU BELGEYİ SAKLAYINIZ

---------------------------------------
KART OPERASYONLARI BÖLÜM BAŞK
Ticaret Sicil No: 3847

KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ
NARLIDERE CADDESİ NO:55 MALTEPE

34000/İSTANBUL
---------------------------------------

KART HAMİLİ NÜSHASIDIR

Onay slibi basılacaktır. 
Çıkan ilk nüsha üye işyerinde, 
ikinci nüsha müşteride kalacaktır.

5

1 2

Tutar hatalı ise DÜZELTME (sarı)
tuşuna basınız. İşlemi iptal etmek için 
ÇIKIŞ (kırmızı) tuşuna basınız. İşlem tipi 
olarak aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden “Satış”ı seçip GİRİŞ (yeşil) 
tuşuna basınız.

3

1 QZ

4GHI

7PRS

2ABC

5JKL

8TUV

0-SP

3DEF

6MNO

9WXY

#F



BANKKART
BAŞAK KREDİ
LİMİT
SORGULAMA

BAŞAK İŞLEMLER
1. KREDİ LİMİT BİLGİ          
2. BAŞAK PEŞİN SATIŞ

Kart şifresinin, POS’tan 
veya PinPad’den kart 
sahibi tarafından 
girilmesini sağlayınız.

4

Karta bağlı hesap bilgilerinin yer aldığı 
slip dökümü verilecektir. Bu işlem 
finansal bir kayıt oluşturmaz.

5

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden “Kredi Limit Bilgi”yi 
seçip GİRİŞ (yeşil) tuşuna 
basınız. Kartı POS’un çip 
okuyucu haznesine takınız.

3

Bankkart Başak Kart kredi 
limit bilgisini sorgulama 
işlemini yapmak için kartı çip 
okuyucu haznesine takınız. 
Çıkan Ekrandan veya POS 
cihazı üzerinde bulunan 
işlemler menüsünü açan tuşa 
basınız. “Başak İşlemler“ 
seçeneğini seçiniz.

1

Aşağı ve yukarı yön ok 
tuşları ile menüden 
“Başakkart İşlemler”i seçip 
GİRİŞ (yeşil) tuşuna basınız.

2
1 QZ

4GHI

7PRS

2ABC

5JKL

8TUV

0-SP

3DEF

6MNO

9WXY

#F

B/MEL İNŞAH ELEKTRİK
İSTANBUL/BAKIRKÖY

İŞYERİ NO: 000000000106305
İŞLEM NO: 0001/KP0129

IAL250C - Ver:386 - C10D2M

TESTNAME ZIRAAT

POS NO: PS228590
03/06/206-09:26

BAŞAK KART SORGULAMA

**** **** ****  5922

EK NO KREDİ TÜRÜ LİMİT
---------  ------------------------ -------------------------
1002 BİTKİSEL ÜRETİ 2.499.636,75 TL 

ŞİFRE KULLANILMIŞTIR

AID:A0000000041010 DEBIT MASTERCARD

İŞLEMLER

1. SATIŞ
2. TAKSİTLE SATIŞ
3. BAŞAK İŞLEMLER
4. TDO SATIŞ



Satış tutarını yazıp GİRİŞ (yeşil) tuşuna 
basınız. Tutar hatalı ise DÜZELTME 
(sarı) tuşuna basınız. İşlemi iptal etmek 
için ÇIKIŞ (kırmızı) tuşuna basınız.

4

Kredi Limit Bilgi 
slibinde yer alana 
ek hesap numarasını giriniz. 
Aşağı ve yukarı yön ok 
tuşları ile menüden satış 
yapılacak ürünü seçerek 
GİRİŞ (yeşil) tuşuna basınız.

3

Kart şifresinin, 
POS’tan veya 
PinPad’den kart sahibi 
tarafından
girilmesini sağlayınız.

5

BANKKART
BAŞAK
SATIŞ İŞLEMİ

Bankkart Başak Satış işlemini 
yapmak için kartı POS cihazının 
çip okuyucu haznesine takınız 
veya POS cihazı üzerinde 
bulunan işlemler menüsünü açan 
tuşa basınız. ”Başak İşlemler” 
seçeneğini seçiniz.

1

1 QZ

4GHI

7PRS

2ABC

5JKL

8TUV

0-SP

3DEF

6MNO

9WXY

#F

BAŞAK İŞLEMLER

2. BAŞAK PEŞİN SATIŞ
1. KREDİ LİMİT BİLGİ 

İŞLEMLER

1. SATIŞ
2. TAKSİTLE SATIŞ
3. BAŞAK İŞLEMLER
4. TDO SATIŞ

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden “Başak Peşin Satış”ı seçip 
GİRİŞ (yeşil) tuşuna basınız. 

2

B/MEL İNŞAH ELEKTRİK
İSTANBUL/BAKIRKÖY

IAL250C - Ver:386 - C10D2M

ONAY KODU : 054279
YUKARIDAKİ TUTAR KARŞILIĞI MAL VEYA HİZMET ALDIM

BU BELGEYİ SAKLAYINIZ

KABATAŞ
Ticaret Sicil No: 5455

NE OLACAK ŞİMDİ NO: 1 BAKIRKÖY 34154/İSTANBUL

İŞYERİ NÜSHASIDIR

İŞYERİ NO: 000000000106305
İŞLEM NO: 0001/KP0129

POS NO: PS228590
03/06/206-09:28

BAŞAK PEŞİN SATIŞ

AID:A0000000041010                   DEBIT MASTERCARD

5169 **** ****  5922
TESTNAME ZİRAAT

TUTAR
1.000,00 TL

TOHUMLUK

ŞİFRE KULLANILMIŞTIR

VADE TARİHİ : 03 / 06 / 2026

-----------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------

Onay slibi basılacaktır. 
Çıkan ilk nüsha üye 
işyerinde, ikinci nüsha 
müşteride kalacaktır.

6



1

ÜYE İŞYERİ
FAST TR
KAREKOD
İŞLEMİ

1 2

İşlem normal bir satış işlemi olarak 
başlatılır.

Ödeme yapacak kişi TR 
Karekod’u okuttuktan sonra 
mobil uygulamasından 
“Vadesiz Hesabını” seçerek 
ilerlediğinde ödemesini 
FAST olarak gerçekleştirmiş 
olur. Böylece ilgili tutar 
müşterinin vadesiz 
hesabından üye işyerinin 
vadesiz hesabına anında 
aktarılır.

Ardından 0 tuşuna basarak 
ekranda karekod oluşturunuz.

KART OPERASYONLARI BÖLÜM BAŞK
İSTANBUL/ÜMRANİYE

İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:02198600
İŞLEM NO:00004/KP0192 09/04/2026-11:25

IWL250C - Ver: 385 - K1 70

FAST SATIŞ

TUTAR 1,00 TL

İŞYERİ TCKN/VKN: 9980088734

EMRE TEKİN

IBAN: 0000-00000000-0000

KAREKOD REF: 7EALSUYCAABJ

FAST REF: 2604090010**1863HOHH26023998

GÖNDEREN KATILIMCI KODU: 0010

ALAN KATILIMCI KODU: 0010

ONAY KODU: 134149

TUTAR KARŞILIĞI MAL VEYA HİZMETİ ALDIM

Bu işlem TR Karekod ile

yapılmıştır

BU BELGEYİ SAKLAYINIZ

İŞYERİ NÜSHASI

KART OPERASYONLARI BÖLÜM BAŞK
İSTANBUL/ÜMRANİYE

İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:02198600
İŞLEM NO:00004/KP0192 09/04/2026-11:25

FAST SATIŞ

TUTAR 1,00 TL

İŞYERİ TCKN/VKN: 9980088734

EMRE TEKİN

IBAN: 0000-00000000-0000

KAREKOD REF: 7EALSUYCAABJ

FAST REF: 2604090010**1863HOHH26023997

GÖNDEREN KATILIMCI KODU: 0010

ALAN KATILIMCI KODU: 0010

ONAY KODU: 134149

TUTAR KARŞILIĞI MAL VEYA HİZMETİ ALDIM

Bu işlem TR Karekod ile

yapılmıştır

BU BELGEYİ SAKLAYINIZ

KART HAÖİLİ NÜSHASIDIR



İPTAL
İŞLEMİ

İŞLEMLER

6. ÖN PROVİZYON KAPA 
7. İADE 
8. ÖZEL İŞLEMLER
9. İPTAL

Alışveriş slibi üzerinde yer alan 
işlem numarasını girerek GİRİŞ 
(yeşil) tuşuna basınız.
Kartı POS cihazının çip okuyucu 
haznesine takınız. (Banka kartı ise 
manyetik okuyucuyu kullanınız.)

3

Onay slibi basılacaktır. Çıkan ilk nüsha 
üye işyerinde, ikinci nüsha müşteride 
kalacaktır.

5

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ

NARLIDERE CADDESİ NO: 55
İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022

İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V
25/09/2017 - 14:26

SATIŞ İPTAL

4446 **** **** 1519
EMRE TEKİN

TUTAR 0,01 TL
AID:A0000000031010        VISA ZİRAAT

ONAY KODU:P00366
TUTAR KARŞILIĞI MAL VEYA HİZMET İPTAL EDİLDİ

BU BELGEYİ SAKLAYINIZ
---------------------------------------

KART OPERASYONLARI BÖLÜM BAŞK
Ticaret Sicil No: 3847

KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ
NARLIDERE CADDESİ NO:55 MALTEPE

34000/İSTANBUL
---------------------------------------

İŞYERİ NÜSHASI

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ

NARLIDERE CADDESİ NO: 55
İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022

İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V
25/09/2017 - 14:26

SATIŞ İPTAL

**** **** **** 1519
EMRE TEKİN

TUTAR 0,01 TL
AID:A0000000031010        VISA ZİRAAT

ONAY KODU:P00366
TUTAR KARŞILIĞI MAL VEYA HİZMET İPTAL EDİLDİ

-------------------
İMZA/SIGNATURE

BU BELGEYİ SAKLAYINIZ
---------------------------------------

KART OPERASYONLARI BÖLÜM BAŞK
Ticaret Sicil No: 3847

KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ
NARLIDERE CADDESİ NO:55 MALTEPE

34000/İSTANBUL
---------------------------------------

KART HAMİLİ NÜSHASI

1 2

İşlemi iptal etmek için POS cihazı 
üzerinde bulunan işlemler 
menüsünü açan tuşa basınız. Açılan 
menüde İptal işlemini seçip GİRİŞ 
(yeşil) tuşuna basınız.
Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden “İptal”i seçip GİRİŞ (yeşil) 
tuşuna basınız.
İşyeri şifresini girerek GİRİŞ (yeşil) 
tuşuna basınız.

2

İptal işlemi aynı gün içinde yaptığınız 
satışı iptal etmek için kullanılır. İptal 
işleminin yapılabilmesi için günsonu 
alınmamış olması gerekmektedir.

1

1 QZ

4GHI

7PRS

2ABC

5JKL

8TUV

0-SP

3DEF

6MNO

9WXY

#F



İade için POS cihazı üzerinde bulunan 
işlemler menüsünü açan tuşa basınız. 
Acılan ana menüde “İade” işlemini 
seçerek GİRİŞ (yeşil) tuşuna basınız.
İşyeri şifresini girerek GİRİŞ (yeşil) 
tuşuna basınız.

2

Satış işleminin tarihi girilir. 
GİRİŞ (yeşil) tuşuna basınız.
İade tutarı girilir. GİRİŞ (yeşil) 
tuşuna basınız.

4
Kartı POS cihazının çip 
okuyucuyu haznesine takınız. 
(Banka kartı ise manyetik 
okuyucu kullanınız.)
Satış işleminde çıkarılan slipten 
provizyon numarası girilir. 
GİRİŞ (yeşil) tuşuna basınız.

3

Onay slibi basılacaktır. 
Çıkan ilk nüsha üye 
işyerinde, ikinci nüsha 
müşteride kalacaktır.

6
Kart şifresinin, POS’tan veya 
PinPad’den kart sahibi tarafından 
girilmesini sağlayınız.

5

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ

NARLIDERE CADDESİ NO: 55
İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022

İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V
25/09/2017 - 14:26

İADE

4446 **** **** 1519
EMRE TEKİN

TUTAR 0,01 TL

AID:A0000000031010        VISA ZİRAAT

ONAY KODU:P00366
TUTAR KARŞILIĞI MAL VEYA HİZMETİ İADE ETTİM

ŞİFRE KULLANILMIŞTIR

BU BELGEYİ SAKLAYINIZ
---------------------------------------

KART OPERASYONLARI BÖLÜM BAŞK
Ticaret Sicil No: 3847

KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ
NARLIDERE CADDESİ NO:55 MALTEPE

34000/İSTANBUL
---------------------------------------

İŞYERİ NÜSHASI

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ

NARLIDERE CADDESİ NO: 55
İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022

İŞLEM: 0081/KP0001 C10C3V
25/09/2017 - 14:26

İADE

**** **** **** 1519
EMRE TEKİN

TUTAR 0,01 TL

AID:A0000000031010        VISA ZİRAAT

ONAY KODU:P00366

TUTAR KARŞILIĞI MAL VEYA HİZMETİ İADE ETTİM

KULLANILABİLİR PUAN:         6,68 TL

BU BELGEYİ SAKLAYINIZ
---------------------------------------

KART OPERASYONLARI BÖLÜM BAŞK
Ticaret Sicil No: 3847

KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ
NARLIDERE CADDESİ NO:55 MALTEPE

34000/İSTANBUL
---------------------------------------

KART HAMİLİ NÜSHASI

İADE
İŞLEMİ

İŞLEMLER

4. PUAN KULLANIM 
5. ÖN PROVİZYON AL 
6. ÖN PROVİZYON KAPA
7. İADE 1 QZ

4GHI

7PRS

2ABC

5JKL

8TUV

0-SP

3DEF

6MNO

9WXY

#F

POS cihazından günsonu alındıktan sonra 
yapılan İptal işlemi “Satış İadesi” olarak 
yapılır. 

1

1 2



GÜNSONU
İŞLEMİ

FONKSİYON MENÜ

1. İŞYERİ MENÜ
2. OPERATÖR MENÜ 

RAPOR TÜRÜ

1. DETAY RAPORU
2. TOPLAM RAPORU 

İşyeri şifresini girerek GİRİŞ 
(yeşil) tuşuna basınız. 
Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden talep ettiğiniz raporu 
seçerek GİRİŞ (yeşil) tuşuna 
basınız.

4

Seçeneğinize göre “Detay Günsonu 
Raporu” veya “Toplam Günsonu 
Raporu” içeren slip dökümü basılır.

5

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden “İşyeri Menü”yü seçip 
GİRİŞ (yeşil) tuşuna basınız.

2

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden “Günsonu”nu seçip 
GİRİŞ (yeşil) tuşuna basınız.

3

İŞYERİ MENÜ

1. YARDIM
2. GÜNSONU
3. ARA RAPOR
4. FİŞ TEKRARI

GÜNSONU RAPORU

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ

NARLIDERE CADDESİ NO: 55
İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022

25/09/2017 - 14:26

------------------------------------------
SATIŞ                         ZİRAAT BANKASI

İŞLEM NO:0024 TARİH:21/02/2018 SAAT:12:54:27

KART NO:5874 **** **** 5498  ONAY KODU:H9875

İŞLEM TUTARI                         1,01 TL

KREDİ KARTI İŞLEMLERİ

ZİRAAT BANKASI                           
SATIŞ                                      
İŞLEM ADEDİ:                               0

TOPLAM İŞLEM TUTARI:                 0,00 TL

----------------------------------------

GENEL TOPLAM

0,01 TL

GÜNSONU TAMAMLANDI

ZİRAAT BANKASI
-----------------------------------------
POS DESTEK                   0456 5166518
PROVİZYON                    0461 6891673
-----------------------------------------

POS üzerinden yapılan tüm 
işlemlerin hesabınıza yansımasını 
sağlayacak olan günsonu işlemini 
yapmak için, terminal üzerinde 
bulunan ana menüyü açan F 
tuşuna basınız. 

1

1 QZ

4GHI

7PRS

2ABC

5JKL

8TUV

0-SP

3DEF

6MNO

9WXY

#F



ARA
RAPOR

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden “İşyeri Menü”yü seçip 
GİRİŞ (yeşil) tuşuna basınız.

2

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile “Ara Rapor” 
seçilerek bir önceki Günsonu’ndan itibaren 
yapılan işlemlerin rapor dökümü basılır.

3

FONKSİYON MENÜ

1. İŞYERİ MENÜ
2. OPERATÖR MENÜ 

İŞYERİ MENÜ

1. YARDIM
2. GÜNSONU
3. ARA RAPOR
4. FİŞ TEKRARI

Son günsonu işlemlerinden 
itibaren Satış, İade, İptal gibi 
işlemleri listeleyen bilgilendirme 
amaçlı bir rapordur.
POS cihazı üzerinde bulunan ana 
menüyü açan F tuşuna basınız.

1

1 QZ

4GHI

7PRS

2ABC

5JKL

8TUV

0-SP

3DEF

6MNO

9WXY

#F

DETAY RAPORU

5079-KARTLI SİSTEMLER BB
KART OPERASYONLARI BB GİRNE MAHALLESİ

NARLIDERE CADDESİ NO: 55
İŞYERİ NO:000000036000032 POS NO:PS514022

25/09/2017 - 14:26

------------------------------------------

----------İŞLEM İPTAL EDİLMİŞTİR-----------
SATIŞ                         ZİRAAT BANKASI

İŞLEM NO:0024 TARİH:21/02/2018 SAAT:12:54:27

KART NO:5874 **** **** 5498  ONAY KODU:H9875

İŞLEM TUTARI                         1,01 TL

KREDİ KARTI İŞLEMLERİ

ZİRAAT BANKASI                           
SATIŞ                                      
İŞLEM ADEDİ:                               1

TOPLAM İŞLEM TUTARI:                 0,01 TL

İPTAL                                      
İŞLEM ADEDİ:                               1

TOPLAM İŞLEM TUTARI:                -0,01 TL

----------------------------------------

GENEL TOPLAM

0,00 TL

-----RAPOR SONU-----



FİŞ
TEKRARI

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden “Fiş Tekrarı”nı seçip 
GİRİŞ (yeşil) tuşuna basınız.
Bu menüden Son İşlem veya Son 
Günsonu slipleri alınabilir.

3

FİŞ TEKRARI

1. SON İŞLEM
2. SON GÜNSONU

İŞYERİ MENÜ

1. YARDIM
2. GÜNSONU
3. ARA RAPOR
4. FİŞ TEKRARI

İşlem sırasında oluşan bir hata nedeni 
ile slip çıktısının alınamadığı 
durumlarda en son işlem ve/veya gün 
sonu slibinin tekrar basılması için 
kullanılır.
POS cihazı üzerinde bulunan ana 
menüyü açan F tuşuna basınız.

1

1 QZ

4GHI

7PRS

2ABC

5JKL

8TUV

0-SP

3DEF

6MNO

9WXY

#F

FONKSİYON MENÜ

1. İŞYERİ MENÜ
2. OPERATÖR MENÜ 

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden “İşyeri Menü”yü seçip 
GİRİŞ (yeşil) tuşuna basınız.

2



YARDIM

FONKSİYON MENÜ

1. İŞYERİ MENÜ
2. OPERATÖR MENÜ 

POS Destek İletişim bilgilerini slibe 
basmak için kullanılmaktadır.
POS cihazı üzerinde bulunan ana 
menüyü açan F tuşuna basınız.

1

1 QZ

4GHI

7PRS

2ABC

5JKL

8TUV

0-SP

3DEF

6MNO

9WXY

#F

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden “İşyeri Menü”yü seçip 
GİRİŞ (yeşil) tuşuna basınız.

2

Yardım’ı seçip GİRİŞ (yeşil) tuşuna 
basıldığında Banka İrtibat numarası 
ekranda görüntülenir ve slibe yazdırılabilir.

3

İŞYERİ MENÜ

1. YARDIM
2. GÜNSONU
3. ARA RAPOR
4. FİŞ TEKRARI

POS DESTEK

0850 2023500

PROVİZYON

0850 2023500



ŞİFRE
DEĞİŞTİRME

Üye işyeri şifresinin 
değişiminde kullanılmaktadır.
POS cihazı üzerinde bulunan 
ana menüyü açan F tuşuna 
basınız.

1

1 QZ

4GHI

7PRS

2ABC

5JKL

8TUV

0-SP

3DEF

6MNO

9WXY

#F

FONKSİYON MENÜ

1. İŞYERİ MENÜ
2. OPERATÖR MENÜ 

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden “İşyeri Menü”yü seçip 
GİRİŞ (yeşil) tuşuna basınız.

2

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden “Şifre Değiştirme”yi 
seçip GİRİŞ (yeşil) tuşuna 
basınız.

•İşyeri Şifresi
•Yeni Şifre
•Şifreyi Tekrar Girin
•Şifre Değiştirme

3

İŞYERİ MENÜ

5. TUŞ SESİ
6. ŞİFRE DEĞİŞTİRME
7. ŞİFRE RESET
8. KAPAT!



ŞİFRE
RESET

Reset Pin, Bankamız tarafından verilmektedir. 
Reset’lenen Pin sonrası cihazın şifresi “0000”  
(dört sıfır) olmaktadır.

4

FONKSİYON MENÜ

1. İŞYERİ MENÜ
2. OPERATÖR MENÜ 

Üye işyerinin Şifre Reset 
işleminde kullanılmaktadır.
POS cihazı üzerinde bulunan 
ana menüyü açan F tuşuna 
basınız.

1

1 QZ

4GHI

7PRS

2ABC

5JKL

8TUV

0-SP

3DEF

6MNO

9WXY

#F

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden “Şifre Reset”i seçip 
GİRİŞ (yeşil) tuşuna basınız.

3

İŞYERİ MENÜ

5. TUŞ SESİ
6. ŞİFRE DEĞİŞTİRME
7. ŞİFRE RESET
8. KAPAT!

Aşağı ve yukarı yön ok tuşları ile 
menüden “İşyeri Menü”yü seçip 
GİRİŞ (yeşil) tuşuna basınız.

2



HATA KODLARI

000

001

002

004

005

008

009

011

012

013

014

015

030

033

034

038

041

043

051

054

055

057

058

062

065

075

091

092

096

096

748

718

Onay Kodu  xxxxxx

Bankanızı Arayın

Bankanızı Arayın

Red-Karta El Koy

Red-Onaylanmadı/İşlem Onaylanmadı

Kimlik Kontrolü/Onay Kodu xx

Lütfen İşlemi Tekrar Deneyiniz

Onay Kodu xxxxxx/VIP-İşlem İçin Onay Verildi

Red-Geçersiz İşlem/Geçersiz İşlem

Red-Geçersiz Tutar/Geçersiz İşlem Tutarı

Red-Hatalı Kart/Geçersiz Kart Numarası

Red-Geçersiz Kart/Kart Veren Banka Tanımsız

Bankanızı Arayın

Red-Karta El Koy/Vade Sonu Geçmiş-Karta El Koyunuz

Red-Karta El Koy/Sahtekârlık-Karta El Koyunuz

Red-Karta El Koy/Hatalı Şifre-Karta El Koy

Red-Karta El Koy/Kayıp Kart-Karta El Koy

Red-Karta El Koy/Çalıntı Kart-Karta El Koyunuz

Red-Yetersiz Limit

Red-Onaylanmadı/Vade Sonu Geçmiş Kart

Red-Şifre Tekrar/Hatalı Kart Şifresi

Red-Onaylanmadı/İşlem Tipine Müsaade Yok

Red-Onaylanmadı/İşlem Tipi Terminale Kapalı

Red-Onaylanmadı

Bankanızı Arayın/Para Çekme Adet Limiti Aşıldı

Red-Onaylanmadı

Bankanızı Arayın/Kartı Veren Banka Hizmet Dışı

Red-Geçersiz Kart

Sistem Arızası/Bankanızı Arayın

Bankkart Başak İşlemlerinde Tebliğ Süresi, Ek Hesap Numarası ve

Kartın Limiti Kontrol Edilmelidir

Kart Kaynaklı Hata-Kartın Tüm Bilgileri Kontrol Edilmelidir

Kart Kaynaklı Hata-Kartın Tüm Bilgileri Kontrol Edilmelidir

HATA
KODU AÇIKLAMA



Seni düşünür o


